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Google Trends: Electronic Commerce, Social Commerce h
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Abb. 23: Entwicklung von E-Commerce, Mobile Commerce, Social Commerce

Mrd. €

E-Commerce

B M-Commerce

B S-Commerce

25,5 2,8 31,9

22 18 29,3

1,92

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Quelle: Mcke, Sturm & Company (2011)
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Publishing vs. Collaboration h

Magdeburg * Stendal

Publishing: Web 1.0 Collaboration: Web 2.0

AN /
Web ( Web
. =
Ny / AN
\
Kontrolle bel wenigen Kontrolle bei Nutzern
Unidirektionale Informationsverteilung Freie, individuelle Informationsverteilung
Pflege der Inhalte durch Redaktionen Wechsel zwischen Autor- und Leserrolle (Bsp.: Flickr, ...)
Personliche Homepages Personliche Blogs
Schnelligkeit, Aktualitat, Zielgenauigkeit (Bsp.: Blogs)
© Autor () Anbieter Nutzer
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Traditional Media

- Institutional
Television Control
Movies
centralized Radio
mediation :
m Print
push

distributed mediation

Social
Consumption

via comments,
trackbacks, IM,

feedback, efc.

@ ' Forums
Blogosplrere
\eTPY center iy Wikis

network
effects

pull __Atiog. ‘@y Enterprise 2.0 Consumer
Platformsj Control

[Turban 2010, Fig. 9.2]
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Top 14 Social Networking Websites (evizma, weitwett, Feb 2013)

facebook

J

—

il

Pinterest

the Google+

N

| deviantART

o>

1| Facebook

2 - eBizMBA Rank | 750,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 2 - Compete Rank |
2 - Quantcast Rank | 2 - Alexa Rank.
Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 2| Twitter

13 - eBizMBA Rank | 250,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 24 - Compete Rank
| 5 - Quantcast Rank | 9 - Alexa Rank.

A Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

3 | LinkedIn

27 - eBizMBA Rank | 110,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 44 - Compete Rank
| 23 - Quantcast Rank | 14 - Alexa Rank.

Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

4 | Pinterest

31 - eBizMBA Rank | 85,500,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 42 - Compete Rank |
16 - Quantcast Rank | 36 - Alexa Rank.

Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 5| MySpace

84 - eBizMBA Rank | 70,500,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 51 - Compete Rank |
62 - Quantcast Rank | 138 - Alexa Rank.

j Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 6| Google Plus+

95 - eBizMBA Rank | 65,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | *NA* - Compete
Rank | *NA* - Quantcast Rank | *NA* - Alexa Rank.

Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 7| DeviantArt

183 - eBizMBA Rank | 25,500,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 346 - Compete
Rank | 74 - Quantcast Rank | 130 - Alexa Rank.
Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

Fachbereich Wirtschaft « Forschungsgruppe SPIiRIT ¢ Prof. Dr. Michael A. Herzog
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| 8| LiveJournal

303 - eBizMBA Rank | 20,500,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 605 - Compete
Rank | 203 - Quantcast Rank | 102 - Alexa Rank.

J Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 9| Tagged

315 - eBizMBA Rank | 19,500,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 447 - Compete
Rank | 217 - Quantcast Rank | 282 - Alexa Rank.

Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

10 | Orkut
350 - eBizMBA Rank | 17,500,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | *NA* - Compete
Rank | *NA* - Quantcast Rank | 156 - Alexa Rank.

‘ Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 11| CafeMom

451 - eBizMBA Rank | 12,500,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 127 - Compete
Rank | 82 - Quantcast Rank | 1,144 - Alexa Rank.

Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

12 | Ning

456 - eBizMBA Rank | 12,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 617 - Compete
Rank | 411 - Quantcast Rank | 339 - Alexa Rank.

Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

13 | Meetup
621 - eBizMBA Rank | 7,500,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 838 - Compete Rank
| 516 - Quantcast Rank | 509 - Alexa Rank.

J Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 14| myLife

728 - eBizMBA Rank | 5,400,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 122 - Compete Rank
| 391 - Quantcast Rank | 1,670 - Alexa Rank.
Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

Social Media, Social Commerce
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Top 14 Social Networking Websites (evizma, weitwett, Feb 2013)

| 1| Facebook
2 - eBizMBA Rank | 750,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 2 - Compete Rank |
2 - Quantcast Rank | 2 - Alexa Rank.

Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

Jan 2011 . May 2012 . Feb 2013 |
B facebook SR facebook [N facebook

|
\

2 | Twitter
FT‘J . F’v’ .’;1 ﬁ) ~ 13 - eBizMBA Rank | 250,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 24 - Compete Rank
ﬁmyspace-com' LWItCe | 5 - Quantcast Rank | 9 - Alexa Rank.

J Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

. 3| LinkedIn
27 - eBizMBA Rank | 110,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 44 - Compete Rank
| 23 - Quantcast Rank | 14 - Alexa Rank.
Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

Cwitter

4| Pinterest

31 - eBizMBA Rank | 85,500,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 42 - Compete Rank |
16 - Quantcast Rank | 36 - Alexa Rank.

Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

Linked

- -

| 5| MySpace

84 - eBizMBA Rank | 70,500,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 51 - Compete Rank |
62 - Quantcast Rank | 138 - Alexa Rank.

J Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 6| Google Plus+
the G 0 ) I + 95 - eBizMBA Rank | 65,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | *NA* - Compete
\ 8 € Rank | *NA* - Quantcast Rank | *NA* - Alexa Rank.
Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

N

7 | DeviantArt
@ 183 - eBizMBA Rank | 25,500,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 346 - Compete

dev.l antART Rank | 74 - Quantcast Rank | 130 - Alexa Rank.
| J Most Popular Social Networking Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

[http://www.ebizmba.com/articles/social-networking-websites]
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® 00 What Is Pinterest?
Al | <> ||| 2] @ about.pinterest.com

(})[nte[’e& About Basice  Goodies Careers  Team Press Business Blog Help

Make a wishlist - Plan a trip - Organize an event - Start a collection - Plan a project

Start a collection

Bees in the back yard? On purpose?
Absolutely. When Kent Brewster started
planning for backyard bees, he
discovered that there was no really great
collection of links for the obscure art of
top-bar beekeeping. Enter Pinterest!

e

Top Bar Bees by Kent Brewster

Kent Brewster
Backyard beekeper

See On Pinterest
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Die deutschen sozialen Netzwerke (IVW, statista 1-2013) h!g:;ggggggg

Entwicklung der Visits der deutschen sozialen Netzwerke 2012 (indexiert, Jan = 100)

B werkennt-wen.de [ VZ Netzwerke [ XING | StayFriends | Lokalisten

100 -

Jan Feb Mar  Apr Mai  Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
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UERSRIEGEL

\

Dle ..FACEBOOK & CO.
Unersattllchen

MILLIARDEN-GESCHAFTE MIT PRIVATEN DATEN

Fachbereich Wirtschaft « Forschungsgruppe SPIiRIT ¢ Prof. Dr. Michael A. Herzog Social Media, Social Commerce




Monatliche Nutzungszeit der Top 5 Social Networks
pro Person im Januar 2012 (in Minuten)

500

405

400

300

200

Verweildauer in Minuten

100

89 89
[ E— E—

Facebook Tumbilr Pinterest Twitter LinkedIn Myspace Google+

n Weltweit; Januar 2012 Quelle: comScore; Wall Street Journal
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. Warum sind Sie . Fan” oder ., Follower*” von einem Unternehmen/einer Marke?"

Um zu zeigen, dass ich diese Marke mag
und unterstitze (Sympathie) 234 %

Um Neuigketen zum Unternehmen §
der Marke zu erhalten

206 %

Ich bin ein Kunde der Marke 19,1 %

Um Yergunstigungen und
Angebote zu erhatten 174 %

Um Zugriff auf exlusive Inhalte zu haben 146 %

Um Feedback f Bewertung abzugeben 11,8 %

Um unterhalten zu werden 8,9 %

Jemand hat es mir empfohlen 68 %

Um an der Weiterentwicklung der Produkte/s
Marke/Unternehmen mitzuarbeten 2,9 %

Ich arbeite fur die Marke bzw. das
zugehdrige Unternehmen 3.2 %

Ich wurde gerne fur diese Marke [/
Unternehmen arbeiten 42 %

PwC Analyse, 2012, http://www.pwc.de/de/corporate-governance/social-media-jeweils-eine-plattform-fuehrend.jhtml
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Prognostizierter Social Media Umsatz weltweit im Jahr 2012 nach Segmenten (in Milliarden US-Dollar)

Umsatz in Milliarden US-Dollar
18 - 16,90
16 -
14 -
12 -
10°- 8,80
8 -
6,20
6 -
4 -
2 - 1,62
0 . . . —— : .
Social Media gesamt Advertising Social Gaming Subscriptions Sonstige Umsatze
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Top 15 aller Websites (ebizma, Feb 2013)

| 1| Google
( ; O () 81 e 1 - eBizMBA Rank | 900,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 1 - Compete Rank |

| 8| ebay
13 - eBizMBA Rank | 210,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 8 - Compete Rank |
11 - Quantcast Rank | 21 - Alexa Rank.

The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

1 - Quantcast Rank | 1 - Alexa Rank.
The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 2| Facebook
2 - eBizMBA Rank | 700,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 3 - Compete Rank |

faCEbOOk 2 - Quantcast Rank | 2 - Alexa Rank.

The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 9| Twitter

15 - eBizMBA Rank | 200,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 30 - Compete Rank
| 5 - Quantcast Rank | 9 - Alexa Rank.

The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 3| Yahoo!
3 - eBizMBA Rank | 500,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 2 - Compete Rank |
. || 3 - Quantcast Rank | 4 - Alexa Rank.

The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

' 10| bing

17 - eBizMBA Rank | 165,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 13 - Compete Rank
| 16 - Quantcast Rank | 22 - Alexa Rank.

The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

4 | YouTube

, _ _ o | 11| Craigslist
4 - eBizMBA Rank | 450,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 4 - Compete Rank | . 1 t 19 - eBizMBA Rank | 150,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 12 - Compete Rank
Trlaamcaatinanin o= e At CTA1ZSIISL | |45 Quantcast Rank | 31 - Alexa Rank
| The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

| 7| amazon

50 | 14| ask
amazon can 10 - eBizMBA Rank | 250,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 9 - Compete Rank | |
‘7 .

26 - eBizMBA Rank | 125,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 11 - Compete Rank
| 14 - Quantcast Rank | 52 - Alexa Rank.
The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

7 - Quantcast Rank | 15 - Alexa Rank.
The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA

L S| Wil.<ipedia , , o [ | 12| WordPress
B WiKipEDIA | 7 - #612MBA Rank | 350,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 6 - Compete Rank |  Worop 21 - eBizMBA Rank | 140,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 21 - Compete Rank =
o TheFree Enychpedia £ Senicast ank | f - A!exa degles : ORD COM | 23 - Quantcast Rank | 19 - Alexa Rank. ro)
| | The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA O
; (¢0]
i o)
6| msn | - N | 13| Aol =
\ 8 - eBizMBA Rank | 325,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 8 - Compete Rank | G 25 - eBizMBA Rank | 130,000,000 - Estimated Unique Monthly Visitors | 16 - Compete Rank E
| | ISn ‘ 6 - Quantcast Rank | 11 - Alexa Rank. | 'AY & Y | 10 - Quantcast Rank | 48 - Alexa Rank. o
| The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA The Most Popular Websites | Updated 2/1/2013 | eBizMBA =
=
=
<
o
=
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craigslist: berlin Kleinanzeigen fir Jobs, Wohnungen, Personliches, zum Verkauf, Dienstleistungen, Community und Ereignisse

[_(41_] < » | |D)] LIZ.’J '@ berlin.de.craigslist.de

=] (O]

craigslist «

In 'Kleinanzeigen' veroffentlichen
Mein Konto

craigslist durchsuchen

| Zum Verkauf >

Y

Ereigniskalender

MDMDTEFS S
25262728 1 2 3

4 5 6 7 8 9 10
1112 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24

Translation Forum
Hilfe/FAQ/Missbrauch/Rechtsws

Scams & Betrug vermeiden
Tipps zur eigenen Sicherheit
AGB
Systemstatus

about craigslist
craigslist is hiring in sf
craigslist-Blog
Craigslist-Best-Of
craigslist TV
"craigslist joe"
craig connects

Community
Aktivitaten  Kinderbetreuung
Allgemein Kunstler
Ereignisse  Mitfahrgelegenheit
Freiwillige Musiker

Fundsachen Neuigkeiten
Gruppen Politik
Haustiere Unterricht

Personliches

rein platonisch

Sie sucht Sie

Sie sucht lhn

Er sucht Sie

Er sucht Ihn

Bunt gemischt
Zwanglose Treffen
Verpasste Gelegenheiten
Erfreuliches

Dienstleistungen
Auto Anzeigen Klein
Ereignis  Computer

Finanzen Fahrradfahren
Handwerk Haustier
Haushalt Hof+Garten
Kosmetik Immobilien

Kreativ Rechtswesen
Marine Reise/Urlaub
Schreib  Therapie
Umzug Unterricht
Diskussionsforen

Berlin

Unterklinfte

Buro/Handel
Ferienwohnungen
Immo gesucht
Immobilie zum Verkauf
Immobilientausch

Parken/Lagerung
Untervermietungen
Wohnungen / Unterkinfte
Zimmer/Beteiligungen/WGs
Zum Verkauf
Allgemein Antiquitaten
Autoteile Autos+LKWs
Bikes Babys+Kinder
Boote CDs/DVDs/Videos
Blcher Elektronik
Computer Foto+Video
Gesucht Haushaltsgerate
Handys Hof+Garten
Haushalt Kleidung+Acc
Material Kosmetik+gesund
Mobel Kostenlos
Sammeln Kunst+Handwerk
Schmuck Motorrader
Sport Musikinstrumente
Tausch Privater Flohmarkt
Tickets Spielzeug+Spiele
Werkzeug  Unternehmen

Wohnwagen Videospielen

Lebenslaufe

Jobs

Arbeitskrafte allgemein
Architektur/Ingenieurswesen
Bildung
Biotech/Wissenschaft
Buchhaltung+Finanzen
Einzelhandel/GroBhandel
Fernsehen/Film/Video
Fertigung
Gastronomie/Gastgewerbe
Gemeinnutziger Sektor
Handwerk/Kunsthandwerk
Immobilien
Internet-Techniker
Kundenservice
Kunst/Medien/Design
Marketing/PR/Werbung
Medizin/Gesundheitswesen
Personal

Rechtswesen

Regierung
Salon/Spa/Fitness
Schreiben/Lektorat
Sicherheit
Software/QS/Datenbank
Systeme/Netzwerke
Technischer Support
Transport
Unternehmen/Management
Vertrieb/Geschaftsentw.ng
Verwaltung/Blro
Web-/Informationsdesign
[USW]

[ Teilzeit ]

Aushilfsjobs

deutsch | english

deutschland

berlin
bremen
dresden
dusseldorf
essen /ruhr
frankfurt
hamburg
hannover
heidelberg
kaiserslautern
kéIn

leipzig
mulnchen
nuremberg
stuttgart

europa

cl weltweit

Social Commerce
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Twitter in Deutschland

Hochschule
Magdeburg  Stendal

Anzahl aktiver deutschsprachiger Nutzer von Twitter zwischen April 2009 und Marz 2012

Anzahl der Nutzer

700000

595000
550000 @

460000 480000

600000

500000

400000 350000

270000

300000

185000
200000

100000 - 62000

Apr'09 Okt '09 Apr 10 Okt"10 Jan 11 Mar 11 Sep "1 Mar 12

Statista Dossier - Twitter 2012
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EXHIBIT 9.6 Interactions in Social Networks

Collect
feedback
Support
connections
Communication
Adverti- F;r:ht::ﬁrgn
sement
Adverti-
sements
Information Content
Marketing Dissemination Collaboration cregtie:n
and Sharing
Market
Research Knowledge
sharing
Marketing
Knowledge
_ Management
Recruit-
ment
S Tech Capture
Relationship Management Training rt i
mining Support SoppS ol b
Training Product
Product exercises training
decisions
[Turban 2010, Fig. 9.6]

. R
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Tech
support

[Turban 2010, Fig. 9.6]
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e Tech Capture
Ma t T :
sn:ge rr:ten il support expertise

Product

Training

exercises training

[Turban 2010, Fig. 9.6]
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Recruit-
ment

Relationship
mining

S Tech
Management Training
- . @

Product
training

Training

Product
decisions

axercises

Urban 2010, Fig. 9.6]
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Communication
Adverti- |
sement

Adverti-
sements

Dissemination
~and Sharing

Marketing Collaboratic

Marketing

Market
Research .

Social Media, Social Commerce

9.6]£
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Collect
feedback

Communication Problem

solving

Adverti-

sements
Information Contart
Dissemination Collaboration g t.e"
and Sharing Shotn

[Turban 2010, Fig. 9.6]
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Magdeburg ® Stendal

2
Soziale Netzwerke fur Business und Unternehmen h

ENTERPRISE SOCIAL NETWORKS

> ,employee-driven systems”:
Ermoglichen Angestellten die Zusammenarbeit und
Kommunikation

» Enterprise WIKIs zur Dokumentation und Demonstration

» Unternehmensinterne Foren/Blogs als freie
Informationstrager

» Vorgegebene und freie Verzeichnisstrukturen fur
Dokumente und die Kommunikation (z.B. produktbezogen)

» Forderung der Corporate ldentity und Community-Bildung
uber die Grenzen von Abteilungen hinaus

» Enterprise Social Bookmarking Systems

» Offen fur zusatzliche Werkzeuge und Kollaborationsformen

- Kalender, Projektmanagement, Planungshilfen,
Wissensmanagement, E-Learning
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AlumniPortal

ey | €9 spirit.hs-magdeburg.de/alumni4 /advancedstudent.html|

Neuigkeiten Arbeitsplatz E-Mail &) Kontakte Kleinanzeigen Stellenmarkt karrier €£66w Ich I >
Jobs Mein Studienfortschritt Top 5 Vorlesungen: SoSe 2012
- AN L. REID Master  rrsn
2 Stendal 105/ 180 Credits 1. RFID Master i1 4,6
% Sachsen-Anhalt - 2. WIII R R RRA 4,5
— . Notenubersicht 3. Ba I %“heRd 4.4
-. Bundeswe|t . uwesen 8 0. 0. 0T ’
4. Design RWRNW 4,1
Mein Stundenplan 5. Qualitdtsmgmt. .~ 3,9
Meine Moodle-Kurse i
<< 22.10.2012 - 26.10.2012 >> Zur Abstimmung...
[ - . .
.0.’ W!rtschafts!nformat!k : Nachste Lehrveranstaltung:
o Wirtschaftsinformatik II Morgen, 08:00 Uhr, Mathe Ubung, Raum 0.10, Haus 8 on e coce 2019
# e Wirtschaftsinformatik III Op 3 UOZEIREI: J058
- Wochenplan
-.9Qualita'tsmanagement RangVorlesung Wertung
1. Prof. Meyer RRARRW 4,6
Gehaltsbaromater 2. Prof. Muller RRRRW 4,5
Wetter 3. Prof.Schulze 7 71.4,5
Mit welchem Gehalt Sie rechnen konnen ; Gt
Magdeburg 4. Prof. Schmidt .1 4,3
Beruf Jahresgehalt nach Mitarbeiterzahl 5. Prof. Neumann i 4,2
. . e Architekt/in <100 100-1000  >1000 Zur Abstimmung...
(\., 14 / 23 + Burokaufmann/frau Durchschnittsgehalt (Median)
; bewdlkt « Buchhalter/in 33 000 C 41 600 C 48 200 C
-/ kein R
€in Regen « Call-Center-Agent/in Gehaltsspanne
R i T 28 800 36 000 38 750
DIS Dis bis
Mi. Do. Fr. + Disponent/in 39 610 48 000 64 310

58 9

ARV IARY AN )ERY A7) AR

Finden Sie Ihr Gehalt: Bewegen Sie das Rechteck mit gedruckter
linker Maustaste bis Ihr Beruf erscheint. Anklicken, fertig.

Bibliotheksausleihe
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Geschaftsmodelle im Social Web

Ertrage generieren, Wertschopfungskette, Beispiele Hochschule
Magdeburg e Stendal
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Ertrage aus dem Social Web generieren I"

Magdeburg * Stendal

user
contributions

Tenets

Web * Web as platform
Application * Beyond single device

* Data as the next “Intel Inside”

* Lightweight models

* Rich user experiences

* Harnessing collective
Intelligence

other commissions * Leverage the long talil

API

D~

® = Monetization methods

The Internet

[Turban 2010, Fig. 9.6]
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I Hochschule

Magdeburg  Stendal

Kunden als Tell der Wertschopfungskette

e Kunden werden ...

» Produktentwickler, Innovatoren, ldeenlieferanten

» Qualitatsprifer ‘ 3

» Direkt-Werber

» Lieferanten von Vorprodukten

» Kundenberater

» bezahlte/unbezahlte Hilfskrafte

» unbewusste/bewusste Vermarkter

» Basis ganzer Geschaftsprozesse
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® 00 T-Shirt Druck. T-Shirt bedrucken & gestalten | Spreadshirt
< RIS Q | &) www.spreadshirt.de

. Mein Konto Login Hilfe Lieferzeit
SHAT o oo

Selbst gestalten T-Shirt & Hoodie Shop Produktpalette Verkaufen

Suche nach einem Design m

ﬂ@‘] i

I

Produkt
wahlen

’

Text

wahlen hinzufiigen

>
Individueller T-Shirt-Druck

Gestalte Kleidung mit Text, Fotos und Designs

Selbst gestalten

T-OHIRT IDEEN FINDEN

B e T e N e T N i Y A e T e e e T e e e e L A e e N e T T e A LN e e e A A S T S i i i N N e e T R A P e ot S e R T T R s e e e |




® OO0 Amazon Mechanical Turk - Welcome

;ﬁ 4| P> IO II.Z.'I [g https @ www.mturk.com/mturk/welcome

¢ | Reader || ©

amazonmechanlcal turk

Artificial Artificial Intelligence

~ Your Account \“\

Already have an account?

Qualifications Sign in as a Worker | Requester

Make Money
by working on HITs

HITs - Human Intelligence Tasks - are individual tasks that
you work on. Find HITs now.

As a Mechanical Turk Worker you:

e Can work from home
e Choose your own work hours
e Get paid for doing good work

Find an Earn
interesting task money

.@@

learn more about being a Worker

or

Introduction | Dashboard | Status | Account Settings

Mechanical Turk is a marketplace for work.
We give businesses and developers access to an on-demand, scalable workforce.
Workers select from thousands of tasks and work whenever it’s convenient.

242,914 HITs available. View them now.

Get Results
from Mechanical Turk Workers

Ask workers to complete HITs - Human Intelligence Tasks - and
get results using Mechanical Turk. Register Now

As a Mechanical Turk Requester you:

e Have access to a global, on-demand, 24 x 7 workforce
e Get thousands of HITs completed in minutes
e Pay only when you're satisfied with the results

Fund your Load your Get
account tasks results

0w

FAQ | Contact Us | Careers at Amazon | Developers | Press | Policies | Blog
©2005-2013 Amazon.com, Inc. or its Affiliates

An amazoncom. company




I Hochschule

Magdeburg  Stendal

Der arbeitende Kunde

——

e Kunden ...

» ubernehmen neue Leistungen beim Service

- z.B. abwiegen, scannen, einchecken,
Pakete ein/abliefern

» erledigen hochwertige Dienstleistungen
- z.B. Self-Banking, Self-Brokerage,
- elektr. Steuererklarung

» ubernehmen komplizierte
Organisationsleistungen

- z.B. Buchung von Flugen, Hotels

» recherchieren komplizierte Informationen,
Selbst-Beratung

- z.B. Selbstdiagnose, virt. Hausbesuch, Telemedizin.

» konfigurieren Produkte,
beeinflussen die Produktion

- ,Mass Customization®, ,User Manufactoring"
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® OO0 Zopa UK Loans - Get a great rate loan from Zopa Lenders "o

[[ﬁJ [4 , b] [QJ [IZ.’J ' » uk.zopa.com ¢ [ Reader J [OJ

LENT ON ZOPA £277 06S 260 COOKIEPOLICY @ SIGNIN

Get a loan Lend money About Zopa Community
who we are ets embers

borrow at Zopa getting a return meet some members

Get a loan }lo much doyou want Grow your savings
tOday 5000 B 0
Voted Moneywise's Most Over how many years? ® 0
Provider for 2012, 2011 and (Byears 2] (oo sar repavmenttoos)
» How it works SASSTAGHS J —~
EXHIBIT 18.6 £ZOPA’s Zone of Possible Agreements
$6,000 «— Sellers settlement range — $10,000
Great interest rates for borrowers At Zop;

and savers at Zopa, the UK's largest g Seller's walkaway point ‘
peer-to-peer lending service. Our log — \
person (lower limit)
As featured in: &
‘ the

the 1 BB

theguardian one =TS /
7

ZopaHome . Blog . Discussionboard . Press . ‘_Buyel"s \V‘alka\\fay pOim
$5,000 «— Buyer's settlement range — $7,000 (upper limit)
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Funktionen und Technologien <

Blog, Wiki, Social Bookmarking, Mashups, ..., Kerntechniken Hochschule
Magdeburg e Stendal
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Typische Vertreter von Social Software I"

Magdeburg * Stendal

e Wikis e Social Networking
Wikipedia » Xing
Ikileaks » Facebook
gs LinkedIn
Google+

ldblog _ o
> Spre,eblic\ . StayFriends ®
» Technora ‘

le
e Folksononmnr '

. .. und vie
» Flickr .
o’ F

| | *I | ™ ' . . -
e ¥ s
o . - | | ' A .
» del.IClo.uUs - - = JF | ,
$ I e
J 4 } L e TSR P
‘ ﬂ | — R ) ‘0 L o) v

.i
» CiteUL /[
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I Hochschule

Magdeburg  Stendal

Compare
e Mitte der 1990er Jahre wurde das erste Wiki  compare the 25 most popular

von Ward Cunningham entwickelt Wikis on WikiMatrix.

» ,Portland Pattern Repository” oder
http://c2.com/cgi/wiki?WardsWiki

WIKI

= DokuWiki
= MediaWiki -
A PmWiki

A TWIiki

= Drupal Wiki
1zIConfluence
= Tiki Wiki CMS Groupware
= PhpWiki =

= MoinMoin
- PBwiki ©

A XWiki
:=ZIMindTouch
A TiddlyWiki
-1 Foswiki

=1 JSPWiki

e Prominente Belispiele:
» Wikipedia, Wikiversity (Wikimedia Foundation)
» Wikileaks
» Wikia, Wikispaces (Wikifarms)

 Vielfach integriert in Social Web Plattformen
» Verknupfung von Diskurs und Inhalt

e Erfolgsfaktoren:

» ,Radical Trust”
» Openess

a2
U
U
a2
U
a2
=
=
a2
U
U
a2
a2
a2
=2
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http://c2.com/cgi/wiki?WardsWiki
http://c2.com/cgi/wiki?WardsWiki

—
1

e 00 Mm - VroniPlag Wiki - kollaborative Plagiatsdokumentation - Bpoxulnar Buku - JOZ-J5—-2 - D1 F .

) | 4> ||| 2] 5. devroniplag.wikia.com ¢ O]

00:09:21 27 Feb. 2013 (UTC)
Vroni Plag Wiki WAV Ubersicht Community  Pressespiegel  Los geht's =) Mitmachen v | Artikel teilen

Wiki-Aktivitat Zuféllige Seite Videos Neue Bilder

Mm Diskussion 54 1 1 1 1 Seemwia | VroniPlag Wiki durchsuchen

Eine kritische Auseinandersetzung mit der Dissertation von Prof. Margarita
Mathiopoulos: Amerika: das Experiment des Fortschritts. Ein Vergleich des
politischen Denkens in Europa und in den USA

Vorgelegt 1986 der Philosophischen Fakultat™ der Rheinischen Friedrich-Wilhelms-Universitat zu Bonn . Tag
der mindlichen Prufung: 7. November 1986. Gutachter: Prof. Dr. Karl Dietrich Bracher, Dr. habil. Wolfgang
Bergsdorf. Veréffentlicht: Paderborn [u.a.] 1987. — Nachweis Deutsche Nationalbibliothek & — ISBN 3-506-
75405-X. Bekanntgabe Aberkennung des Doktorgrades: 18. April 2012. — Urteil des Verwaltungsgerichts Kéin,
6 K 2684/12, 6. Dezember 2012 %

Plagiotsfunde nach Seiten. Anzahl Seiten mit Plagiaten in [MM 1987]): 165, d.h. 46.88 %

. —r

0 20 40 60 B0 100 120 140 160 180 200 220 240 260 280 300 320 340 360 380 400 Letzte Aktivitaten
Seitenzahlen Stond: 17.8.2011 22:38 Quelle: vroniplag.wikio.com /wiki/Mm
nicht einberechnete Seiten . Seite enthalt Plagiat " bearbeitet von PlagProf:-) vor 2 Stunden
mehr als die Halfte (50 %) der . mehr als % (75 %) " bearbeitet von PlagProf:-) vor 2 Stunden
Seite plagiiert der Seite plagiiert > Rm/209
" bearbeitet von PlagProf:-) vor 2 Stunden
» Rm/208

bearbeitet von PlagProf:-) vor 2 Stunden

Fehlen Seiten im Barcode? Bitte hier eintragen.
Zeige mehr >

Berichte
= Bericht vom 27. Juni 2011

Wichtige Seiten

Lifestyle Community-Wiki Alles rund um das groBe Lego-Universum Social Media, Social Commerce
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Beispiel Bayer (Pharma) h

Magdeburg  Stendal

e Alle Infos des QM-Handbuchs wurden in ein Wiki ubertragen

o Jeder der Mitarbeiter kann alle Informationen zentral verwalten
e 1/3 der Mitarbeiter arbeitet an Eintragen mit

» Anderungen rasch an alle vermittelt, --> aktuell

e Spart viel Geld und Personal!
» OpenSource-Wiki kostet weder Lizenz-Gebuhren, noch sind spezielle Schulungen notig

IONS

(0
*¢=) Bayer
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Weblogs h

Magdeburg  Stendal

e \Webseite mit tagebuchartigen Eintragen in umgekehrt chronologischer Sortierung

e Technische Basis:
» Einfach nutzbare, browsergestutze Content-Management-Systeme

e Features:

» Eintrage, Kommentarfunktion,
» Permalink, TagCloud 1

» Trackback /Pingback,
» Blogroll,

> RSS-Feed : ! ) ‘
» Word of the Year 2004 (Merriam-Webster) —Aa Y

e Ca. 1.301.732 Blogs weltweit, Tendenz weiterhin steigend -

[http://technorati.com/blogs/directory/ May 2012]
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http://technorati.com/blogs/directory/%5D
http://technorati.com/blogs/directory/%5D

musS
B Africa

»Blogosphare«

Bloggers Worldwide

B North Amernca B Europe B Latin America
W East Asia B South Asia & Oceania

Technorati State of the Blogosphere 2011

Fachbereich Wirtschaft « Forschungsgruppe SPIiRIT ¢ Prof. Dr. Michael A. Herzog

B NMiddle East

2

Hochschule

Magdeburg * Stendal

Technorati Top 100 (1-25)

Page: 12 3 4 Next »

1. The Huffington Post

@ http://www.huffingtonpost.com
Recent: AFP's Twitter Photo Account Hacked ...

2. BuzzFeed - Latest
@ http//www.buzzfeed.com
Recent: Michelle Williams And Jason Segel ...

3. Mashable!

@ http://mashable.com
Recent: Outbox Makes Your Snail Mail...

4. Business Insider
@ http//www.businessinsider.com
Recent: Here's Who Gets Screwed If The Supreme

5. The Verge
@ http//www.theverge.com/
Recent: iPhone search warrant shows just how ...

6. Gawker

& http//www.gawker.com
Recent: Anne Hathaway Knows That You Hate ...

7. Gizmodo
@ http://www.gizmodo.com
Recent: The Suit Won't Save You: Four Ways ...

8. Engadget
@ http//www.engadget.com
Recent: Apple agrees to settle lawsuit over ...

9. TechCrunch

@ http://www.techcrunch.com
Recent: BlackBerry Launches BBM Money Pilot ...

Social Media, Social Commerce

k=

A=

ol®

fe o

Technorati
Auth: 932

Technorati
Auth: 871

Change +1

Technorati
Auth: 867

Change -1

Technorati
Auth: 854

Technorati
Auth: 853

Change +2

Technorati
Auth: 840

Change +1

Technorati
Auth: 834

Technorati
Auth: 833

Technorati
Auth:

Change -1




»Blogosphare«

Netztagebucher
Expertenblogs/Themenblogs
Watchblogs

Journalistische Blogs

Corporate Blogs
und Unternehmensblogs

Lernblogs
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DAIMLER

Startseite + Themen Archiv

1 2 Die Stars von morgen kicken sehen

von Nikolina Skvorc am 12.01.2011, 10:10 Uhr in 1
Mitarbeiter & Gesellschaft ‘

01.2011

Ein Blick hinter die Kulissen beim Mercedes-
Benz Junior Cup 2011

Auch der 21. Mercedes-Benz Junior Cup war
mal wieder ein voller Erfolg. Naben den klasse
Azubi-Teams der jeweiligen Werke, gab es
auch dieses Jahr ein vielseitiges Angebot an
Profi-Mannschaften. Neben den vier nationalen
Profi-Teams VIB Stuttgart, Hertha BSC Berlin,
Bayer 04 Leverkusen und dem SC Freiburg, der den ersten Platz
erreichte, waren auch vier internationale Profi-Mannschaften dabei.
Dinamo Zagreb (Kroatien), Lech Posen (Polen), FC Basel (Schweiz) und
AZ Alkmaar (Niederlande) zeigten sich von ihrer besten Seite. Mitder
Mannschaft Dinamo Zagreb wagen wir einen Blick hinter die Kulissen.

Weiterlesen »

THEMEN @0 00O0

Das Unternehmen

Einstieg & Karriere

> Eins, zwei, drei im Sauseschritt. ..
> Fullballfrei bei Daimler

> Speed-Dating mit FUhrungskraften
— Daimler CAReer Day
> Neue Gesichter in Berlin

Uber das Blog = Kommentarrichtlinien

2

Hochschule
Magdeburg ¢ Stendal

Das Daimler-Blog

Kontakt

-

Hier bloggen Mitarbeiter = Einblicke

£J Abonnieren Was ist das@)
Uber neue Beitrdge des Blogs, die
Kommentare oder einzelne Kategorien
konnen Sie per RSS automatisch
informiert bleiben.

Unsere Mitarbeiter geben hier
bereits seit Oktober 2007 Einblicke
in ihre Arbeits- und Lebenswelten.

Weiterlesen »

@ Bookmarken und teilen

Social Bookmarking, Was ist das@)
Twitter und
Social News Dienste nutzen.

Was Leser zu diesem Artikel sagen -. ;5! - oS F (S m

el pibe:s ...

Ahnliche Artikel Unsere Themen
» Mercedes-Benz Junior Cup
» Aufgeht's Jungs! Mit unseren Kategorien konnen Sie sich
einen Uberblick Gber die Themen
unseres Blogs verschaffen.

Alle Kategorien anzeigen

Andere Besucher...

Mercedes-Benz Cars

diskutieren lesen bewerten

> |ch fahre die Zukunft
> Nico Rosberg fahrt den neuen SLK

Aktuell kommentiert

> Die Stars von morgen kicken sehen
(1)
> el pibe: schoner text, danke dafur!

Social Media, Social Commerce 44



Beispiel: Saftkellerei Walther 1

e Familienbetrieb

e Ende 2005: 80% des Umsatzes mit
Kunden im Umkreis von 20 Kilometern

Saftfreunde
Saftblog

Saftkanal

* Einsatz von Blogs:
» Eintrage uber biologischen Obstanbau
» Gesunde Ernahrung
» Produktionsprobleme
» Regionalpolitik...

Saftpresse

Saftkunden

Kirstins kleine Saftkunde
Saftabo

Schnellbestellung

[www.walthers.de]
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MEIN SAFTLADEN

Willkommen

KONTAKT

= \"g

Saftladen Saftplausch

Konsum Dresden und Social Media?
von: Kirstin Walther am 04.01.2011, 12:59 Uhr in Unsere Kunden, Offentlichkeit

Schon, dass Ihr vorbeischaut. Ich hab heute mal ein ganz besonderes Anliegen
— also zumindest ist es fur mich was ganz, ganz besonderes. Wir liefern unsere
Produkte ja unter anderem auch an den Konsum Dresden. Ubrigens einer unserer
allerersten Kunden, als wir vor einigen Jahren mit den Saftboxen anfingen. Da
gehorte schon viel Vertrauen und vor allem Experimentierfreudigkeit dazu, solche
riesigen Saftverpackungen zu listen. Wir fingen damals mit 5 Liter Boxen an — die
kleineren kamen erst spater. Jedenfalls entwickelte sich alles extrem erfreulich und
entwickelt sich immer noch — vor allem auch durch Euch und die Nutzung der ganzen
sogenannten Social-Media-Kanale.

Wer von aullerhalb kommt, hier ein paar Stichpunkte was “Konsum Dresden”
eigentlich ist:

- traditionsreicher (gegrindet 1888) gehobener Lebensmittelhandler mit inzwischen
Uber 40 Supermarkt-Filialen im Raum Dresden, aber auch schon in Bayern

- Uber 1000 Mitarbeiter

- besonderes Augenmerk auf Frische, Regionalitat

Im Frida-Markt

- es handelt sich um eine Verbrauchergenossenschaft — das heil’t die Kunden

Kelterei Walther
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-
»
>
-
»
3
-
»
-
-
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Hochschule

Magdeburg  Stendal

CSucnennacn..

Kategorien

Alle

Apfeltagebuch (16)
Aronia (85)
Aroniatagebuch (17)
Bezugsquellen (1)

Die Beere (5)

Die Kelterei (147)
Filme (5)

Forschung (14)
Gesundheit (3)
Lohnmost (10)

Messen & Events (36)
Nebenbei bemerkt (140)
Obst (54)

Offentlichkeit (170)
Sachsen (4)

Saftbox (53)

Safte und Nektare (55)
Tagebuch (16)

Unsere Kunden (98)
Unsere Lieferanten (29)
Unsere Mitarbeiter (42)
Verkauf (21)

Videos (40)

Weblog (99)

Webshop (34)

KLAPPE! ¢

Wollen Sie mal zuschauen, wie so
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http://www.walthers.de
http://www.walthers.de

Saftkellerei Walther 2

e Blog-Besucherzahl steigt von 50 auf
2.000 pro Tag innerhalb eines Jahres

e \Von Suchmaschinen registriert
 Empfehlungen anderer Blogverfasser
e Starke Nachfrage

» Unternehmenswachstum 30%
e Grundung eines Online-Shops
e 80% des Umsatzes uberregional

Saftfreunde

Saftblog

Saftkanal

Saftpresse

L

Kirstins kleine Saftkunde
Saftabo

Schnellbestellung

MEIN SAFTLADEN KONTAKT

1 \ 4

Willkommen Saftladen Saftplausch

Konsum Dresden und Social Media?
von: Kirstin Walther am 04.01.2011, 12:59 Uhr in Unsere Kunden, Offentlichkeit

Schon, dass Ihr vorbeischaut. Ich hab heute mal ein ganz besonderes Anliegen
— also zumindest ist es fur mich was ganz, ganz besonderes. Wir liefern unsere
Produkte ja unter anderem auch an den Konsum Dresden. Ubrigens einer unserer
allerersten Kunden, als wir vor einigen Jahren mit den Saftboxen anfingen. Da
gehorte schon viel Vertrauen und vor allem Experimentierfreudigkeit dazu, solche
riesigen Saftverpackungen zu listen. Wir fingen damals mit 5 Liter Boxen an — die
kleineren kamen erst spater. Jedenfalls entwickelte sich alles extrem erfreulich und
entwickelt sich immer noch — vor allem auch durch Euch und die Nutzung der ganzen
sogenannten Social-Media-Kanale.

Wer von aullerhalb kommt, hier ein paar Stichpunkte was “Konsum Dresden”
eigentlich ist:

- traditionsreicher (gegrindet 1888) gehobener Lebensmittelhandler mit inzwischen
Uber 40 Supermarkt-Filialen im Raum Dresden, aber auch schon in Bayern

- Uber 1000 Mitarbeiter

- besonderes Augenmerk auf Frische, Regionalitat

Kelterei Walther
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Hochschule
Magdeburg  Stendal

CSucnennacn..

Kategorien

Alle

Apfeltagebuch (16)
Aronia (85)
Aroniatagebuch (17)
Bezugsquellen (1)
Die Beere (5)

Die Kelterei (147)
Filme (5)

Forschung (14)
Gesundheit (3)
Lohnmost (10)
Messen & Events (36)

Nebenbei bemerkt (140)

Obst (54)

Offentlichkeit (170)
Sachsen (4)

Saftbox (53)

Safte und Nektare (55)
Tagebuch (16)

Unsere Kunden (98)
Unsere Lieferanten (29)
Unsere Mitarbeiter (42)
Verkauf (21)

Videos (40)

Weblog (99)

Webshop (34)

KLAPPE!

A LR AR

Wollen Sie mal zuschauen, wie so
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I Hochschule

Magdeburg e Stendal

Blogs innerhalb von Unternehmen

e Flexibles Online-Tagebuch, um Arbeit zu dokumentieren
e \Wichtige Informationen speichern

e Mehrwert entsteht, wenn andere
die Eintrage lesen durfen,
kKommentieren und ihrerseits
auch Blogs fuhren

e Gegenseitiger Profit von Erkenntnissen
e Neue Netzwerke konnen entstehen

e Information in Blogs ist
(iIm Gegensatz zu Mailbox)
recht sicher verwahrt

¥

l‘ "".
| v A‘ |
' |
- I 3
y 4\
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Hochschule
Magdeburg ¢ Stendal

Social Bookmarking: del.icio.us

e Social Bookmarking ist kein Konzept des Social Web
» 90er Jahre: Fab, Knowledge Pump, Pharos mit wenig Erfolg

del.icio.us | | del.icio.us ~| search I

your bookmarks | your network | subscriptions | links for you | post logged in as tiefschlaf | settings | logout | help

hotlist whats hot right now on del.icio.us del.icio.us / search popular | recy
HOT NOW your bookmarks | your network | subscriptions | links for you | post logged in as tiefschlaf | settings | logout | hy

— Search results for grouwi |gtoum \ [yout bookmarks 3 | search

B0 DB e
Xy o TAG M

AEEE—— ~
tietschlat’'s bookmarks on del.icio.us - Mozilla Firefox

« view everyone's bookmarks

= EEENEESE Yo" bookmarks

] . @ firstposted by kofwang showing 1- 18 of 18
=t -a « previous | next »

Social Software edit/ delete

ﬁ"ﬁ _ Any arbitrary collection of algorithms, protocols an

e first posted by dkingmahoney 10 grouwi ... saved by 7 other people ... 4 hours a

microformats edit/ delete
[p— o grouw! ... saved by 3137 other people ... 4 hou

_ B Fraunhofer IPSI - ConcertChat edit/ delew

10 grouwi ... 6 mins ago

J http:/ /aelicio.us -
first posted by Zoao

= Mongoose RealCommunities 12 Prninciples of Civilization edi/ delete .. d el i ci o.us

— 10 grouwi ... saved by 44 other people ... 5 mins 3go

N Community Standards ean/ delete

: rouwi ... 5 min
first posted by shekay S e

Relax, Everything Is Deeply Intertwingled: Microformats edit/ delete url |hitp://www.fastcompany.com/online/38/ideazone html
to grouwi ., saved by 105 other people ... 4 mins ago
Interview/Ward Cunningham - Wikimedia Foundation edit/ gelete description |Community Standards

10 grouwi .. saved by 1 other person ... 4 mins ago

Wiki Pedia edit/ delete
10 grouwi ... 4 mins ago notes

DO ki Design Principles edit/ delete

{0 grouwi ... saved by 36 other people ... 4 mins ago

first posted by angusf n space
Die interessanteste Website aller Zeiten. Wo gibt.: Web1.0 vs. Web2.0 verstandiich erklart et/ delete tags |grouwi
10 grouw! ... 3 mins ago separated
e 1171002000720 Msave this] Google-Ergebnis fur hitp/flosse dicole. org/media/documents/web-0-1.jpg edit/ delete
10 grouwi ... 2 mins ago save

first posted by subblue

- 43 Things et/ delete
o grouwi ... saved by 6726 other people ... 3 mins ago

e TNOREROUERRRRS G -1 o
. =

- | 1o grouwi ... saved by 74 other people ... 2 mins 3
== B  first posted by fabpot 9 v f peop 20

Netvibes edit/ delete
10 grouwi ... saved by 15174 other people ... 2 mins ago

What is Web 2.0? by Andy Budd edit/ delete Fertig ) SE‘ Proxy: None

10 grouwi ... saved by 162 other people ... 2 mins 3go
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2
Mash-Ups: Plazes.com h

e Daten aus verschiedenen Wherge'at? W :
Plazes is your® ., % Emplre State BUIldl
Anwendungen werden social web tor 5 e, et 2 sreer
zusammengefuhrt (Mash up) . - go ad . N | Jump to radar

L
N4

&g ,11 Digit:ﬂGI Bluc:% Sanborn; ,o \Fum %wgm,gtm, CL"E,L N sbedingungg i,

e In Webseiten, Blogs oder Apps smwp W ¥
eingefugt s ‘
» z.B. die letzten 10 Bilder aus flickr

_ Share your location and Add people you trust See who's crossing your
o Twitter stay connected with and you want to be your path and what's
your friends. contacts. happening nearby.

+(Geotagging
+Points of Interest

+ SOC' al N etWO rk| N g The Plazer is your autopilot for Plazes It conveniently NDKlA
&

checks you in and keeps you updated on your contacts’
whereabouts directly on your desktop.

"Nokia has acquired the services

You don't need a fancy phone to use Plazes on your provided through plazes.com. Together
mobile. Simply text your location and we will plaze you with the Plazes team, Nokia will work
there! on further improving and developing

this service for you. See more on
location based services at
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2

Kollaborative Intelligenz: Amazon

Hochschule

Magdeburg ¢ Stendal
amazon de Hallo, Michael A. Herzog. Wir haben Empfehlungen fiir Sie. (Ausloggen) Winter-Angebote bis -60%
S Michaels Amazon Sonderangebote Wunschzettel Gutscheine Geschenke Mein Konto = Hilfe = Impressum

CITTIPR Alle Kategorien 3 "\ Einkaufswagen

Mein Amazon l Ihre personliche Seite Ihre Empfehlungen Diese Artikel bewerten Verbessern Sie |lhre Empfehlungen Gutscheine Mein Profil Mehr dazu

Michael, willkommen bei Amazon.de (wenn Sle nicht Michael A. Herzog sind, klicken Sie bitte hier.)

Heutige Empfehlungen fur Sie Verbessern Sie Ihre Empfehlungen

Hier sind einige der Ihnen empfohlenen Artikel. Klicken Sie hier, Seite 6 von 88 (Zum Anfang) The Long Tall: Nischenprodukte statt  sickins Buch:

um alle Empfehlungen anzuzeigen. ?aise?{narkt Das Geschaft der = 4
u Un ne r

Mrawinn nidh 4
Lo

Blick ins Buch! Dlesen Artikel bewerten
- b X| S

Web Analytics
'.’.".l. ‘._'.-:Z".' ni——

Blick ins Buch!

|| Nicht for Empfehlungen e

b bertcksichtigen n—

Von Ihnen gekaufte Artikel (15)
Von Ihnen bewertete Artikel (11)

Mathematik fir Web Analytics: Metriken
Wirtschaftswiss... (Gebundene auswer... (Taschenbuch) von
Ausgabe) von Peter Hammond Marco Hassler

Yofi'r (16) EUR 49,95 Yofrdofok (5) EUR 29,95
Diese Empfehlung korrigieren Diese Empfehlung korrigieren

Blick ins Buch!

Ein Dienst wird umso besser,
et i, (G Mot o Pt je mehr Leute ihn nutzen.

Neu fur Sie

3lick ins Buch! . : = Blick ins Buch!
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I Hochschule

Magdeburg  Stendal

flickr:. oo

Crowdsourcing: Flickr

® FOkUS ArChIV fur Bllder Startseite Die Tour Registrieren Ent
» Integration von Gruppenbildung Suchen Fot

i
v

| Uploads von allen | lun

e Hintergrund

» Klassifikation von Bildern durch
Menschen ist effektiver und naturlicher

als durch Suchmaschinen
Von Ahn und Dabbish (2004)

Sortieren: Relevant Neueste Interessanteste

Von carlosnino.n... Von carlosnino.n...

Von lucianhanga Von lucianhanga

-- .I.J “‘ rr .
NV a
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,1he long Tail": Google AdSense

0 0 0 0
Dd ) d < avye DLOE Dd ) d P d U e pe e avye Dd )d e U

Datei Bearbeiten Ansicht Gehe Lesezeichen Extras Hife

2

Hochschule
Magdeburg  Stendal

QEI v E:\) v @ é @ o http://www.backpackers.com/

e \Werbeflachen-

@ Erste Schritte @ Schreibblog-blog @ Medienblog-news @ spa_recent.html 2 Partner werden @ MediaLog-blog | | eyetracking-blog & = openBC = Ihre St... @ Bildungsportale: Pot... | | Google Mail - Postein... B TU-Schneesport

October 28 2006 Signup for Newsletter

Travelistic: Videos For Travellers

Posted about one day ago by Piz Taylor

e Y
travelistic

videos for travelers

There are many ways to find out about
destinations, but one of the very best (other than
going there yourself) is to watch videos taken by
people who've been there already.

And now there’s a cool new website featuring
exactly these sorts of travel videos from around the globe.

On Travelistic you can watch travellers sampling Scotch along the Whiskey Trail, zip
lining through the Costa Rican rainforest, embarking on an aerial safari across the
Serengeti or even hiking across the desertin Palm Springs.

Watch the ThirstyTraveller learn how to barbeque ‘Inca-style’ and do the Oktoberfest
beer-run or CityGuide's Vancouver on 3 Budget, and you'll soon be hooked.

You can even submit your own.

Posted in Travel News, Cool Sites, General Travel, Travel Community | Tags travelistic,
travelvideo, travelviog | no comments | no trackbacks

i @ Go |GL
Search : RES 2.0 |
dmil —
Home | Hostels | Forums —
Ads by Google Advertise on this site

Onsite bar, internet and 'I:aundry. Rooms from 10€. Book
online now!

Hostels . Hotels bed & breakfast & ca
open 7days

Up to 75% discount on selected hotels

Hostel Bookings  Help

Choose a region v

Choose a country v cheap flights
ch : hotels
oose a city b car hire

Select arrival date

Angebote werden
‘| aufgenommen
und Anzeigen auf
die Werbeflachen
vertellt

3

Schmale Funktionen werden
durch eine breite Nutzung
vermarktbar.

v

Ubertrage Daten von www.backpackers.com...
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[M.Wesch, Mar 2007
http://mediatedcultures.net]
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Abb. 7: Qualifikationsanforderungen an Arbeitskrafte im Online-Bereich

Mobile Marketing

Social Media

E-Commerce

Online-Vermarktung

Online-Mediaplanung

Search (SEM / SEO)

AdServer / Ad Operations

Bewegtbild

E-Mail-Marketing

Affiliate-Marketing

Medien / Datenschutz

# 60,9%
71,7%
* 60,5%
59,2%
* 59,3%
62,8%
* 53,0%
62,9%
# 51,7%
56,8%
ﬁ 46,7%
51,2%
* 43,8%
45,7%
ﬁ 43,1%
I 48,3%
— 32,9%
33,3%

d 26,0%

26,9%
d 25,9%

| 43,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Berufseinsteiger Professionals

Quelle: BVDW-Befragung , Qualifikationsanforderungen der digitalen Wirtschaft an Berufseinsteiger und Professionals
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" (2012), Basis: Experten der digitalen Wirtschaft (N=240)
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*&\' S P . R I Research group
N I Science Projects in Radio and Information Technology

Danke fur lhr Interesse!

Prof. Dr.-Ing. Michael A. Herzog

Hochschule Magdeburg-Stendal
Fachbereich Wirtschaft
Forschungsgruppe SPIRIT

michael.herzog@hs-magdeburg.de
http://spirit.hs-magdeburg.de
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